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ՀԱՅԵՐԵՆ

1. Ընդհանուր դրույթներ
Սույն միասնական փաստաթուղթը ներառում է կայքի գաղտնիության քաղաքականությունը,
անձնական տվյալների մշակման կանոնները, անձնական տվյալների մշակման համաձայնությունը,
cookies-ի քաղաքականությունը և կայքից օգտվելու պայմանները:

Կայքի օպերատորն է Alego.Digital: Կայքը նախատեսված է Հայաստանի Հանրապետությունում և
այլ երկրներում գտնվող այցելուների համար, իսկ օպերատորը ձգտում է պահպանել Հայաստանի
անձնական տվյալների պաշտպանության օրենսդրության հիմնական պահանջները:

Օպերատորի հասցեն՝ Հայաստան, Երևան 0011, Նորք-Մարաշ, Նորքի Այգիներ փողոց 180:
Անձնական տվյալների վերաբերյալ հարցերի համար օգտագործեք էլ. փոստը՝ start@alego.digital:

2. Ինչ տվյալներ կարող են մշակվել
Կայքից օգտվելիս կամ ձևեր ուղարկելիս կարող են մշակվել հետևյալ տվյալները՝

անուն կամ դիմելու ձևում նշված անուն

էլ. փոստի հասցե

հեռախոսահամար, եթե այցելուն այն ինքնուրույն է նշում ձևում

հաղորդագրության կամ հարցման տեքստ

IP հասցե, սարքի և դիտարկչի տեխնիկական տվյալներ

cookies և վեբ-վերլուծության տեխնիկական տվյալներ, ներառյալ Yandex.Metrica-ի
տվյալները

կայքի հետ փոխգործակցության մասին տվյալներ՝ էջերի դիտումներ, սեղմումներ, այցի
տևողություն

Օպերատորը չի պահանջում անձնագրային տվյալներ, վճարային քարտերի տվյալներ կամ հատուկ
կատեգորիայի անձնական տվյալներ, եթե դա առանձին և բացահայտ չի նշվել ձևում կամ
ծառայության նկարագրության մեջ:

3. Մշակման նպատակները
Տվյալները մշակվում են հետևյալ նպատակներով՝

այցելուների հարցումներին պատասխանելու և հետադարձ կապ ապահովելու համար

ծառայությունների, նախագծերի կամ համագործակցության վերաբերյալ դիմումները
մշակելու համար

կայքի աշխատանքը ապահովելու, անվտանգության և սխալների կանխարգելման համար

կայքի այցելությունների վիճակագրությունը վերլուծելու և նյութերը բարելավելու համար

իրավական պարտավորությունները կատարելու և իրավունքները պաշտպանելու համար



4. Իրավական հիմք և համաձայնություն
Անձնական տվյալները մշակվում են այցելուի համաձայնության, օպերատորի օրինական շահի,
հարցման կատարման անհրաժեշտության կամ օրենքով նախատեսված պարտավորությունների
հիման վրա:

Ուղարկելով կայքի ձևը՝ այցելուն հաստատում է, որ տվյալները տրամադրում է կամավոր,
ծանոթացել է սույն փաստաթղթին և համաձայն է իր անձնական տվյալների մշակմանը նշված
նպատակներով:

Ձևի համար առաջարկվող կարճ ձևակերպում՝ «Սեղմելով «Ուղարկել» կոճակը՝ ես համաձայնում
եմ իմ անձնական տվյալների մշակմանը և հաստատում եմ, որ ծանոթացել եմ Գաղտնիության
քաղաքականությանը»:

5. Cookies և վեբ-վերլուծություն
Կայքը օգտագործում է cookies և վեբ-վերլուծության ծառայություններ, ներառյալ Yandex.Metrica-ն,
կայքի ճիշտ աշխատանքի, այցելությունների վիճակագրության վերլուծության և նյութերի
բարելավման համար:

Այցելուն կարող է սահմանափակել կամ անջատել cookies-ը իր դիտարկչի կարգավորումներում:
Այս դեպքում կայքի որոշ գործառույթներ կարող են աշխատել սահմանափակ:

6. Տվյալների փոխանցում և պահպանում
Տվյալները կարող են փոխանցվել տեխնիկական մատակարարներին, հոսթինգի, վեբ-
վերլուծության, կապի և կայքի սպասարկման ծառայություններին միայն այն չափով, որքանով դա
անհրաժեշտ է վերը նշված նպատակների համար:

Տվյալները պահվում են այնքան ժամանակ, որքան անհրաժեշտ է մշակման նպատակների համար,
կամ մինչև այցելուն հետ կանչի իր համաձայնությունը, եթե այլ ժամկետ պարտադիր չէ օրենքով
կամ օպերատորի իրավունքների պաշտպանության համար:

7. Այցելուի իրավունքները
Այցելուն կարող է դիմել start@alego.digital հասցեին և պահանջել տեղեկություն իր տվյալների
մշակման մասին, տվյալների ճշգրտում, ջնջում, մշակման սահմանափակում կամ
համաձայնության հետկանչ, եթե դա կիրառելի է:

Հարցումները քննարկվում են ողջամիտ ժամկետում: Օպերատորը կարող է խնդրել լրացուցիչ
տեղեկություն՝ դիմողին նույնականացնելու և երրորդ անձանց տվյալները պաշտպանելու համար:

8. Կայքից օգտվելու պայմաններ
Կայքի նյութերը տրամադրվում են տեղեկատվական նպատակներով: Այցելուն պարտավորվում է
չխախտել կայքի աշխատանքը, չօգտագործել կայքը ապօրինի գործողությունների համար և



չփորձել չթույլատրված մուտք ստանալ կայքի համակարգերին:

Կայքը կարող է պարունակել հղումներ դեպի երրորդ անձանց կայքեր: Օպերատորը
պատասխանատվություն չի կրում այդ կայքերի բովանդակության և նրանց կողմից տվյալների
մշակման համար:

Եթե կայքում հետագայում ավելացվեն առցանց վճարումներ, անձնական հաշիվ կամ վաճառքի
հատուկ պայմաններ, սույն փաստաթուղթը պետք է թարմացվի:



ENGLISH

1. General Provisions
This unified document includes the website Privacy Policy, personal data processing rules, consent to
personal data processing, Cookie Policy, and Terms of Use.

The website operator is Alego.Digital. The website is intended for visitors in Armenia and other
countries, and the operator aims to comply with the core requirements of Armenian personal data
protection legislation.

Operator address: Norki Ayginer St. 180, Nork-Marash, Yerevan 0011, Armenia. For personal data
matters, contact: start@alego.digital.

2. Data We May Process
When a visitor uses the website or submits a form, the following data may be processed:

name or the name provided in a form

email address

phone number, if voluntarily provided by the visitor

message or request text

IP address, device and browser technical data

cookies and web analytics technical data, including Yandex.Metrica data

website interaction data, including page views, clicks, visit duration and similar events

The operator does not request passport data, payment card data, or special categories of personal
data unless this is separately and expressly stated in a form or service description.

3. Purposes of Processing
Personal data is processed for the following purposes:

to respond to visitor requests and provide feedback

to process enquiries regarding services, projects, or cooperation

to maintain website functionality, security, and error prevention

to analyze website traffic and improve website materials

to comply with legal obligations and protect rights

4. Legal Basis and Consent
Personal data is processed based on the visitor's consent, the operator's legitimate interest, the need
to respond to a request, or legal obligations.



By submitting a website form, the visitor confirms that the data is provided voluntarily, that the visitor
has read this document, and that the visitor consents to the processing of personal data for the stated
purposes.

Recommended short form notice: "By clicking 'Send', I consent to the processing of my personal data
and confirm that I have read the Privacy Policy."

5. Cookies and Web Analytics
The website uses cookies and web analytics services, including Yandex.Metrica, to ensure proper
website operation, analyze traffic, and improve materials.

A visitor may restrict or disable cookies in browser settings. Some website functions may then be
unavailable or limited.

6. Data Sharing and Storage
Data may be shared with technical providers, hosting, web analytics, communication, and website
maintenance services only to the extent necessary for the purposes described above.

Data is stored for as long as necessary for the processing purposes, or until the visitor withdraws
consent, unless another retention period is required by law or needed to protect the operator's rights.

7. Visitor Rights
A visitor may contact start@alego.digital to request information about personal data processing,
correction, deletion, restriction of processing, or withdrawal of consent, where applicable.

Requests are reviewed within a reasonable period. The operator may ask for additional information to
identify the applicant and protect third-party data.

8. Terms of Use
The website materials are provided for informational purposes. The visitor must not disrupt the
website, use it for unlawful activities, or attempt unauthorized access to website systems.

The website may contain links to third-party websites. The operator is not responsible for the content
of such websites or their data processing practices.

If online payments, user accounts, or special sale terms are added to the website in the future, this
document should be updated.



РУССКИЙ

1. Общие положения
Настоящий единый документ включает политику конфиденциальности сайта, правила
обработки персональных данных, согласие на обработку персональных данных, политику
cookies и пользовательское соглашение.

Оператор сайта: Alego.Digital. Сайт ориентирован на посетителей в Армении и других странах, а
оператор стремится соблюдать базовые требования законодательства Армении о защите
персональных данных.

Адрес оператора: Армения, г. Ереван, административный район Норк-Мараш, ул. Норки
Айгинер, д. 180. По вопросам персональных данных можно обращаться на email:
start@alego.digital.

2. Какие данные могут обрабатываться
При использовании сайта или отправке форм могут обрабатываться следующие данные:

имя или имя, указанное в форме

адрес электронной почты

номер телефона, если посетитель сам указал его в форме

текст сообщения или заявки

IP-адрес, технические данные устройства и браузера

cookies и технические данные веб-аналитики, включая данные Яндекс.Метрики

данные о взаимодействии с сайтом: просмотры страниц, клики, длительность визита и
похожие события

Оператор не запрашивает паспортные данные, данные банковских карт или специальные
категории персональных данных, если это отдельно и явно не указано в форме или описании
услуги.

3. Цели обработки
Данные обрабатываются для следующих целей:

ответ на обращения посетителей и обеспечение обратной связи

обработка заявок по услугам, проектам или сотрудничеству

обеспечение работы сайта, безопасности и предотвращения ошибок

анализ посещаемости сайта и улучшение материалов

исполнение юридических обязанностей и защита прав



4. Правовое основание и согласие
Персональные данные обрабатываются на основании согласия посетителя, законного интереса
оператора, необходимости ответа на запрос или исполнения требований закона.

Отправляя форму на сайте, посетитель подтверждает, что предоставляет данные добровольно,
ознакомился с настоящим документом и согласен на обработку персональных данных для
указанных целей.

Рекомендуемая короткая формулировка для формы: «Нажимая «Отправить», я соглашаюсь на
обработку моих персональных данных и подтверждаю, что ознакомился с Политикой
конфиденциальности».

5. Cookies и веб-аналитика
Сайт использует cookies и сервисы веб-аналитики, включая Яндекс.Метрику, чтобы сайт
работал корректно, а также для анализа посещаемости и улучшения материалов.

Посетитель может ограничить или отключить cookies в настройках браузера. В этом случае
отдельные функции сайта могут работать ограниченно.

6. Передача и хранение данных
Данные могут передаваться техническим подрядчикам, хостинг-провайдерам, сервисам веб-
аналитики, связи и обслуживания сайта только в объёме, необходимом для указанных выше
целей.

Данные хранятся столько, сколько необходимо для целей обработки, либо до отзыва согласия
посетителем, если иной срок не требуется законом или для защиты прав оператора.

7. Права посетителя
Посетитель может обратиться на start@alego.digital и запросить информацию об обработке
своих данных, исправление, удаление, ограничение обработки или отзыв согласия, если это
применимо.

Запросы рассматриваются в разумный срок. Оператор может запросить дополнительную
информацию для идентификации заявителя и защиты данных третьих лиц.

8. Пользовательское соглашение
Материалы сайта предоставляются в информационных целях. Посетитель обязуется не
нарушать работу сайта, не использовать сайт для незаконных действий и не пытаться получить
несанкционированный доступ к системам сайта.



Сайт может содержать ссылки на сайты третьих лиц. Оператор не отвечает за содержание таких
сайтов и их практики обработки данных.

Если в будущем на сайте появятся онлайн-оплата, личный кабинет или специальные условия
продажи, настоящий документ необходимо обновить.
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